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1. Введение 
 

Настоящий документ описывает общие принципы работы и функциональное назначение 

программного обеспечения Система сбора данных MIS24 (ПО ССД MIS24) 

Используемые термины и сокращения: 

   ЛК – личный кабинет, 

   ССД – система сбора данных. 

 

2. Общие сведения 
 

Программное обеспечение предоставляет возможность сбора, хранения и анализа рабочих 

характеристик инженерных систем, как объектов управления предприятием, для оценки 

их состояния, выявления неполадок, оповещения и управления настройками состоянием. 

Информация предназначена для работы инженерных служб, служб безопасности 

ситуационных центров, собственников объектов для получения объективной информации 

состояния контролируемой инфраструктуры. 

Сбор данных производится с помощью энергонезависимых модулей сбора данных 

(контроллеров), которые могут собирать разнообразную информацию как с физических 

устройств, так и с программных комплексов, посредством опроса по согласованным 

протоколам. Полученные данные обрабатываются в автоматическом режиме по 

настраиваемым сценариям. Информирование заинтересованных лиц производится как по 

каналам связи общего пользования, так и в виде формирования отчетов за период 

времени. Критерии и степень информирования настраиваются в соответствии с профилем 

доступа. 

3. Роли Пользователя ПО ССД MIS24 
 

Роли позволяют разграничить доступ к информации различным категориям пользователей 

и назначаются администратором ПО ССД MIS24 

3.1. Роль «Просмотр карты» 

После успешной авторизации в роли «просмотр карты» можно видеть вкладку Объекты, 

которые отображаются списком или на карте. Пользователь с назначенной 

администратором ролью «Просмотр карты» имеет возможность при подключении 

посредством браузера и сети Интернет увидеть состояние инженерного оборудования на 

объекте. 

3.2. Роль «Администратор устройств» 

После успешной авторизации в роли «Администратор устройств» предоставляется доступ 

к новой вкладке «Устройства». Пользователь с назначенной администратором ролью 

«Администратор устройств» имеет возможность при подключении посредством браузера 

и сети Интернет назначать и управлять данными устройств, контролирующих состояние 

инженерного оборудования на объекте. 
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3.3. Роль «Администратор лицензий» 

После успешной авторизации в роли «Администратор лицензий» предоставляется доступ 

к новой вкладке «Лицензии». Пользователь с назначенной администратором ролью 

«Администратор лицензий» имеет возможность при подключении браузера и сети 

Интернет управлять лицензиями устройств. 

3.4. Роль «Администратор организаций» 

После успешной авторизации в роли «Администратор организаций» предоставляется 

доступ к новым вкладкам «Моя организация», «Сервисные организации», «Сотрудники». 

Пользователь с назначенной администратором ролью «Администратор организаций» 

имеет возможность при подключении посредством браузера и сети Интернет назначать и 

управлять данными организаций и сотрудниками, работающими с устройствами, 

контролирующими состояние инженерного оборудования на объекте. 

 

4. Функции ПО ССД MIS24 
 

Программное обеспечение ССД MIS24 позволяет реализовать функции управления 

основными средствами предприятия, планирования технического обслуживания и 

формирования запасных частей инженерных систем. 

Основные функции: 

4.1. Отображение состояния контролируемых инженерных систем на карте, просмотр и 

управление через браузер. 

4.2. Предоставление сервиса отправки тревожных уведомлений в Telegram, электронную 

почту. 

4.3. Предоставление возможности построения отчетов в формате Excel. 

4.4. Предоставление возможности получения оперативных отчетов через чат бот Telegram. 

  

5. Контакты 
 

Все вопросы, замечания и рекомендации можно присылать на e-mail: support@mis24.ru 
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